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1. Apresentação 

A ZVT – Agência de Oportunidades e Talentos em Educação reconhece a importância 
da privacidade e da proteção dos dados pessoais de seus usuários e se compromete 
a tratá-los com transparência, segurança e responsabilidade. Esta Política de 
Privacidade tem como finalidade esclarecer como ocorre a coleta, utilização, 
armazenamento e proteção das informações de candidatos, recrutadores, instituições 
e visitantes que utilizam o site e o sistema de cadastro de vagas e currículos. Ao 
acessar ou utilizar a plataforma ZVT, o usuário declara estar ciente e de acordo com 
as práticas aqui descritas. 

 

2. Dados Coletados 

A ZVT realiza a coleta de dados pessoais fornecidos diretamente pelos usuários no 
momento do cadastro ou da utilização dos serviços, bem como dados coletados 
automaticamente durante a navegação. No caso dos candidatos, podem ser coletadas 
informações como nome completo, CPF quando necessário para validação, e-mail, 
telefone, endereço opcional, formação acadêmica, experiências profissionais, 
currículo e documentos anexados, áreas de interesse e dados de acesso à conta. Já 
no caso de recrutadores e instituições, são coletadas informações como nome da 
empresa ou instituição, CNPJ, nome do responsável, dados de contato e informações 
relacionadas às vagas cadastradas. Além disso, a plataforma também pode coletar 
automaticamente dados como endereço IP, tipo de dispositivo, navegador utilizado, 
páginas acessadas, tempo de navegação e informações obtidas por meio de cookies 
e tecnologias similares. 

 

3. Finalidade do Tratamento dos Dados 

Os dados pessoais coletados pela ZVT são utilizados para viabilizar o funcionamento 
adequado da plataforma e a prestação de seus serviços. Isso inclui a criação e o 
gerenciamento de contas de usuários, a conexão entre candidatos e oportunidades 
na área educacional, a publicação e administração de vagas por parte de 
recrutadores, bem como a personalização da experiência de navegação. Além disso, 
os dados podem ser utilizados para o envio de comunicações relevantes, como 
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notificações sobre vagas, atualizações do sistema e informações institucionais, 
sempre respeitando as preferências do usuário. A ZVT também utiliza essas 
informações para garantir a segurança da plataforma, prevenir fraudes e cumprir 
obrigações legais e regulatórias. 

 

4. Base Legal para o Tratamento 

O tratamento de dados pessoais realizado pela ZVT está fundamentado nas bases 
legais previstas na Lei Geral de Proteção de Dados (Lei nº 13.709/2018). Entre essas 
bases, destacam-se o consentimento do titular, especialmente nos casos em que o 
usuário fornece voluntariamente seus dados; a execução de contrato, uma vez que o 
uso da plataforma implica a prestação de serviços; o cumprimento de obrigações 
legais ou regulatórias; e o legítimo interesse da ZVT, que abrange a melhoria contínua 
dos serviços, a segurança da plataforma e a oferta de experiências mais adequadas 
aos usuários. 

 

5. Compartilhamento de Dados 

A ZVT poderá compartilhar dados pessoais dos usuários em situações específicas e 
sempre de forma limitada ao necessário. Quando um candidato se candidata a uma 
vaga, suas informações poderão ser disponibilizadas aos recrutadores ou instituições 
responsáveis pelo processo seletivo. Além disso, a ZVT poderá compartilhar dados 
com parceiros tecnológicos que auxiliam na operação da plataforma, como serviços 
de hospedagem, armazenamento e segurança da informação. Em situações previstas 
em lei, também poderá ocorrer o compartilhamento com autoridades públicas ou 
órgãos reguladores. Ressalta-se que a ZVT não comercializa, vende ou cede dados 
pessoais a terceiros para fins comerciais. 

 

6. Armazenamento e Segurança dos Dados 

A ZVT adota medidas técnicas e administrativas adequadas para proteger os dados 
pessoais contra acessos não autorizados, perda, alteração ou qualquer forma de 
tratamento inadequado. Entre essas medidas, incluem-se o uso de criptografia, 
controle de acesso restrito às informações, monitoramento contínuo de segurança e 
realização de backups. Os dados são armazenados pelo período necessário para 
cumprir as finalidades descritas nesta Política, podendo ser mantidos por prazos 
superiores quando exigido por obrigações legais ou regulatórias. 

 

7. Direitos dos Titulares 
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Em conformidade com a legislação vigente, o titular dos dados possui uma série de 
direitos em relação às suas informações pessoais. O usuário pode, a qualquer 
momento, solicitar a confirmação da existência de tratamento de seus dados, acessar 
as informações armazenadas, solicitar a correção de dados incompletos ou 
desatualizados, requerer a exclusão de dados desnecessários ou tratados em 
desconformidade, revogar o consentimento previamente concedido e solicitar a 
portabilidade de seus dados. Para exercer esses direitos, o usuário poderá entrar em 
contato com a ZVT por meio dos canais indicados nesta Política. 

 

8. Uso de Cookies e Tecnologias de Rastreamento 

A ZVT utiliza cookies e tecnologias semelhantes para melhorar a experiência do 
usuário, possibilitando uma navegação mais eficiente, personalizada e segura. Essas 
tecnologias permitem analisar o desempenho da plataforma, entender o 
comportamento de navegação e oferecer conteúdos mais relevantes. O usuário pode, 
a qualquer momento, configurar seu navegador para recusar ou bloquear cookies, 
estando ciente de que essa ação pode impactar o funcionamento de determinadas 
funcionalidades do sistema. 

 

9. Cadastro de Currículos e Vagas 

Ao cadastrar seu currículo na plataforma, o usuário autoriza que suas informações 
profissionais sejam disponibilizadas para recrutadores e instituições cadastradas, com 
a finalidade de participação em processos seletivos. O usuário declara ser 
responsável pela veracidade e atualização das informações fornecidas. Da mesma 
forma, os recrutadores que utilizam a plataforma comprometem-se a utilizar os dados 
dos candidatos exclusivamente para fins de recrutamento e seleção, sendo vedado 
qualquer uso indevido, compartilhamento não autorizado ou tratamento que viole a 
legislação aplicável. 

 

10. Retenção e Exclusão de Dados 

Os dados pessoais serão mantidos pela ZVT enquanto a conta do usuário permanecer 
ativa e enquanto forem necessários para a prestação dos serviços. Caso o usuário 
solicite a exclusão de sua conta ou de seus dados, a ZVT procederá com a remoção 
das informações, exceto nos casos em que houver obrigação legal de retenção. 
Dados poderão ser mantidos de forma anonimizada para fins estatísticos e de 
melhoria da plataforma. 

 

11. Proteção de Dados de Menores 
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A ZVT não se destina ao uso por menores de 18 anos sem a devida autorização de 
seus responsáveis legais. Caso seja identificado o cadastro de menores sem essa 
autorização, a plataforma se reserva o direito de excluir os dados imediatamente, a 
fim de garantir a conformidade com a legislação vigente. 

 

12. Alterações nesta Política 

A presente Política de Privacidade poderá ser atualizada a qualquer momento, 
visando refletir melhorias nos serviços, adequações legais ou mudanças operacionais. 
Recomenda-se que o usuário revise periodicamente este documento. Em caso de 
alterações relevantes, a ZVT poderá comunicar os usuários por meio de seus canais 
oficiais. 

 

13. Contato 

Para esclarecimento de dúvidas, solicitações ou exercício de direitos relacionados à 
proteção de dados pessoais, o usuário poderá entrar em contato com a ZVT por meio 
do e-mail privacidade@zvt.com.br, sendo o atendimento realizado pelo responsável 
pelo tratamento de dados da plataforma. 

 

 

João Pessoa – PB, 02 de maio de 2026. 

 


